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MISSAO

Ser agente transformador da
sociedade, promovendo a insercao
social e capacitacao profissional.

VISAO

O Programa Providéncia é reconhecido
por sua atuacao como indutor de de-
senvolvimento social com ética,
transparéncia e efetividade.
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APRESENTACADO

niciamos o ano de 2015 com enorme entusiasmo,
pela 6tima perspectiva que nos apresentava a
assinaturade contrato com o Banco de Brasilia S.A.
- BRB, para operacionalizacdo do microcrédito,
ocorrida no més de fevereiro. A concretizagdo
dessa parceria nos animava ainda mais a buscar
maior eficiéncia na gestdo operacional e na
condugdoadministrativadoProgramaProvidéncia,
bem assim a promover a expansdo do volume de
financiamentos para 0s microempreendedores
de regibes mais deprimidas do Distrito Federal
e Entorno, conforme é nosso objetivo. Todavia,
guestdes internas daquele banco inviabilizaram
a concretizacdo da transferéncia dos recursos
contratados, no correr do exercicio, frustrando
as nossas expectativas dessa desejada expansao
e limitando a nossa atuagcdo aos nossOs parcos
recursos préprios disponiveis. Isto, nada
obstante a grande demanda por financiamentos,
principalmente em decorréncia do crescimento
do contingente de desempregados que passaram
a buscar na realizagcdo do proprio negocio
alternativa a recuperacdo da renda familiar e da
ocupacao dessa mao de obra.

Em decorréncia desse quadro, promovemos a
reducdo e racionalizacéo das despesas de custeio,
em especial no tocante a operacionalizacao do
microcrédito, sabidamente onerosa. Contando
com um quadro de pessoal bastante pequeno,
vale ressaltar o esforco desprendido pelos
empregados, em especial os agentes de crédito,
no processo de recuperacdo de financiamentos
vencidos e na concessdo do microcrédito. De
outra parte, ainda sob o ponto de vista financeiro,
merece destacar que as receitas foram afetadas
positivamente por conta da realizacdo de
ingressos provenientes dos tradicionais bazares
de objetos apreendidos pela Receita Federal do
Brasil e que por ela nos foram doados.

Por outro lado, a consolidagéo do Centro
Providéncia de Convivéncia e Bem-Estar para a
pessoa idosa tem ocupado boa parte das atencdes
da nossa entidade, em especial quanto a desejada
observéanciado principio da autossustentabilidade
desse novo campo de atuacao.
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A vontade de colocar nossos recursos e esforgos
a servigo de terceiros, em especial as camadas
mais pobres da populacéo e as pessoas idosas do
Distrito Federal e Entorno, tem sido elemento
fundamental das a¢fes dos que atuam junto ao
Programa Providéncia.

E assim foi também no ano que se encerra, com o
apoio dos Conselhos de Administracao e Fiscal, dos
empregados, associados, voluntarios e parceiros.
A todos, portanto, nossos agradecimentos pela
confianca e dedicacdo, pois sem essa ajuda
seria mais dificil promovermos as acdes aqui
desenvolvidas.

Ao Senhor nosso Deus, neste Ano Santo da
Misericordia, nossas preces e gratiddo, por
nos permitir entender e discernir os sinais dos
tempos, para que possamos cumprir, da melhor
maneira possivel, nossa missdo de servir ao
préximo.

ProGRAMA PROVIDENCIA - RELATORIO ANuAL 2015



OPERACOES DE MICROCREDITO

¢

ano de 2015 foi marcado por
dificuldades generalizadas, em face,
principalmente, da crise econdomica
enfrentada pelo Pais, vindo a resultar
na elevacdo do nivel inflacionario, no
desequilibrio fiscal, na queda do nivel de
producdo (PIB) e na expansdo do numero de
desempregados, afetando toda a populacéo
brasileira, em especial os estratos de média e
baixa rendas.

A reducdo da oferta de crédito bancario e
0 consequente encarecimento do custo do
dinheiro impactaram negativamente todos o0s
setores econémicos, com destaque para a area
do microempreendimento, ao mesmo tempo
em que aumentou o numero de pessoas em
busca de capitais para a abertura de seu préprio
negocio, em face da perda do emprego e da
necessidade de recuperar seu poder aquisitivo
ou minimizar a sua queda. Isto, nada obstante o
reconhecimento generalizado de que se trata de
segmento com alto nivel de absorcdo de méao de
obra, importantissimo para o desenvolvimento
socioecondémico mais harmdnico do Pais.

Na esteira desses fatos, maiores foram as pressdes
sobre o nivel de inadimpléncia e, por outro lado,
mais exigentes se tornaram os parametros para a
concretizacdo das operacfes de crédito de uma
forma geral.

Assim, sob pena de se incorrer em exposicao
demasiada ao risco do crédito, a carteira
de operagbes de microcrédito do Programa
Providéncia apresentou ao final do ano o saldo
de R$ 389.236,81, com reducdo de 2,4%, em
relacdo a 2014. De registrar, ainda, que, diante
da intensificacdo da cobrangca dos créditos
inadimplidos, foram recuperados R$ 20.614,79,
os quais foram reaplicados na carteira.

Durante o ano de 2015 foram deferidas 196
operacbes de microcrédito, no valor total
de R$ 557.500,00, sendo 68,4% destinados ao
comércio, 13,1% para a producdo e 18,5% para
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servicos. Nada menos que 64,8% dos créditos
foram destinados a mulheres. Enquanto 96,9%
foram para capital de giro, 3,1% foram alocados
para capital fixo. No tocante a distribuicdo
espacial desses financiamentos, a maior parte foi
destinada as comunidades do Estado de Goias:
Aguas Lindas de Goias, Cidade Ocidental, Novo
Gama, Planaltina de Goias, Santo Antbnio do
Descoberto, Valparaiso e Luziania, seguidas das
do Distrito Federal: Ceilandia, Cidade Estrutural,
Gama, Paranoa, Planaltina, Sobradinho, Riacho
Fundo, Recanto das Emas, Samambaia, Santa
Maria, S8o Sebastido, Guard e Itapud. Do total
de operacgdes concedidas no exercicio, 48 foram
realizadas sob a forma de crédito grupal de
tomadores - mediante a utilizagdo do mecanismo
do aval solidario -, envolvendo 149 beneficiarios
e atingindo o valor de R$ 408.500,00; enquanto
os financiamentos individuais - 47, ao todo -
somaram R$ 149.000,00.

Desde o seu inicio (fevereiro de 1998) e até
31.12.2015, foram deferidas pelo Programa
Providéncia 17.034 operacdes de microcrédito,
com desembolso superior a R$ 8,450 milhdes.

DO
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CURSOS DE CAPACITACADO

premissa bésica das a¢des do Programa
Providéncia considerar a promocao da
capacitagdo das pessoas que pretendem
recorrer ao nosso mecanismo do microcreé-
dito produtivo orientado - para ingressar no
ramo do proprio neg6cio, ou melhorar o seu
desempenho na conduc¢do do seu empreendimen-
to -, tdo importante quanto a disponibiliza¢éo
desses recursos financeiros.

Esse sempre foi o pano de fundo utilizado pelos
agentes de crédito na abordagem dos interessa-
dos em recorrer ao mecanismo do microcrédito
produtivo orientado, enfatizando desde a neces-
sidade de se observar os principios das financas,
até a préatica da qualidade do produto ou servico
a ser ofertado, do preco justo, dos pontos fracos
e pontos fortes do negécio e de sua localizacao,
do levantamento da concorréncia e dos canais de
escoamento da producao.

Evidentemente que ao se trabalhar com publi-
Cco composto, em sua maioria, de pessoas com
baixo grau de escolariza¢do, mais dificil & con-
vencé-los da necessidade de acolher, assimilar e
praticar os ensinamentos da educagéo financei-
ra, ou mesmo a observancia de outros principios
gue devem ser observados na gestéo de qualquer
negocio. Por outro lado, ndo se pode deixar de
reconhecer o espirito empreendedor de parcela
significativa dessa camada da populagcdo, nem a
avidez demonstrada em participar de oficinas e
cursos praticos de atividades produtivas de bens
e servicos. Da mesma forma, ndo se deve es-
guecer que muitos do que atualmente querem
montar seu proprio negécio o fazem por terem
perdido seu emprego, mas que carecem de co-
nhecimentos suficientes para torna-lo economi-
camente viavel.

De igual teor a preocupacdo com a formagéo dos
agentes de crédito, empregados do Programa
Providéncia, porquanto sabido é que, para me-
Ihor condugéo do seu trabalho, mais bem capaci-
tados devem eles ser.
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Desse modo, para o publico-alvo das acdes dos
agentes de crédito, os quais buscam promover
diuturnamente o ensinamento, dentre outras
acOes, da montagem de fluxo de caixa e da ad-
ministracdo de estoque, como demonstrado no
item especifico deste Relatorio, foi-lhe ofereci-
do, em 2015, dois cursos especiais, na area do
artesanato:

e Em Santa Maria - DF
o0 Local: Escola Classe 403
o Periodo: 22.11.2015 a 15.12.2015

0 Confeccédo de bonecos em E.V.A., bor-
dado em pano de prato, chaveiro em
tecido, todos com tema natalino

0 Participantes: 25 mulheres da comu-
nidade

e Em Planaltina - DF
0 Local: Associacdo Semente dos Buritis
0 Periodo: 02.12.2015 a 15.12.2015

0 Confeccado de luminérias, pratos e ou-
tros objetos com folhas de jornal

0 Participantes: 07 alunos, dos quais
02, simultaneamente a realizacdo
do curso, utilizaram o conhecimen-
to adquirido para obtencdo de renda
complementar, com a venda de seus
produtos.

No que se refere a melhoria do nivel de
capacitacdo dos agentes de crédito, o Programa
Providéncia viabilizou, durante o exercicio de
2015, sua participacdo nos seguintes cursos

oferecidos pelo SEBRAE-DF: | - Sei controlar
meu dinheiro, Il - Analise e planejamento
financeiro; Il -Microempreendedor Individual

(MEI); IV - Sei planejar; V - Sei comprar; VI -
Coach empreendedor; VII - Formacédo de precos
de venda; VIII - Sei vender.
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MICROCREDITO

omo acontece todos os anos, o Progra-

ma Providéncia promoveu mais um en-

contro com beneficiarios do mecanismo

do microcrédito produtivo orientado, des-
ta vez ocorrido no dia 1°.10.2015.

O evento, a par de avaliar o desempenho desse
instrumento de apoio aos microeemprendedores
residentes no Distrito Federal e Entorno, busca
também levantar e processar informacoes refe-
rentes as dificuldades por eles enfrentadas no
dia a dia dos seus negdécios. Promove, ainda, a
troca de ideias e experiéncias por eles vivencia-
das - principalmente diante das transformacdes
sociais, econémicas, tecnolégicas por que passa
a sociedade, de uma forma geral, e, em especial
as camadas menos favorecidas -, a fim de que se
possa tracar novos caminhos e opgbes de aten-
dimento e orientacdo, com vistas a melhoria da
sua condicdo de vida e de sua familia, mediante
o desenvolvimento de atividade produtiva, capaz
de Ihe gerar ocupacao e elevacdo da renda, e as
consequentes independéncia financeira, altivez,
dignidade e o exercicio pleno a cidadania, por-
gue resultantes do seu trabalho e sua capacidade
empreendedora.

Com base nos depoimentos dos participantes,
busca-se retroalimentar os delineadores do me-
canismo, sua logica e sua operacionalizacdo, a
luz dos estudos realizados internamente sobre 0s
aspectos econémicos e da realidade da Entidade,
no que se refere as questdes de risco de crédito,
rentabilidade e autossustentabilidade.

Participaram do evento 54 pessoas, das quais
apenas 5 homens. Trés participantes convidadas
estavam na condicdo de desempregada, volun-
taria e interessada em conhecer o trabalho de-
senvolvido pelo Programa Providéncia. Mais da
metade (57%) das pessoas presentes atua no seg-
mento artesanal, quase um terco (30%) dedica-
se ao comércio e cerca de um gquarto (13%) sao
prestadores de servicos. No tocante a formacéao
educacional: 50%, composta por pessoas com ni-
vel médio; 40%, com nivel fundamental (sendo
16%, incompleto) e 10%, com nivel superior.

ProGRAMA PROVIDENCIA - RELATORIO ANUAL 2015

13



A grade de atividades do dia, que se estendeu das
09h as 17h, com o intervalo de uma hora para o
almoco, abrangeu palestras e oficinas conduzidas
pelo:

e economista Max Coelho, a respeito da
“Educacdo Financeira”, oportunidade em
que evidenciou a importancia de se pro-
mover o controle das financas individuais,
familiares e empresariais, como condigéo
primeira para se alcancar 0 sucesso no
empreendedorismo;

e consultor do SEBRAE Fabio Macedo Valois,
sob o titulo “Entenda sobre custos, des-
pesas e precos de venda de sua empesa”,
ferramentas essenciais para se alcangar
sucesso no mercado empreendedor;

e professor de educacdao fisica Marcelo Cor-
reia Barros, que movimentou a plateia
com a realizagdo de exercicios fisicos e
orientacfes destinadas a evitar a ocor-
réncia de lesbes por esforcos repetitivos
(LER) e de doencgas osteomusculares rela-
cionadas ao trabalho (DORT);

e Pe. Gabrielle Cipriani e Selma Batista, do
Movimento de Educacéo de Base (MEB), a
respeito da “Defesa e garantia de direi-
tos sociais”, de fundamental importancia
para o exercicio da cidadania e combate
as desigualdades;

e Neniomar Nenio de Carvalho, médico, so-
bre o “Envelhecer - cuidados, prevencdes
e orientacgfes”;

e professor da UNIP José Luiz Bianco Junior,
com a oficina de administracdo financei-
ra, a respeito da necessidade de se exer-
cer controles, em especial, sobre o fluxo
de caixa (individual, familiar e empresa-
rial), a partir da pratica do registro de
todas as ocorréncias de entradas e saidas
de recursos, das contas a pagar e a re-
ceber, em particular sobre o instrumento
do “fiado”, téo presente no dia a dia dos
microempreendimentos.

Em seguida, ocorreu a aplicacdo de questiona-
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rio, com vistas ao acolhimento de informacdes
a serem utilizadas para incrementar as acdes do
Programa Providéncia em sua missdo de levar o
microcrédito produtivo orientado aos microem-
preendedores do Distrito Federal e Entorno,
como forma de elevar a renda familiar, ampliar o
nivel de ocupacdo da méo de obra e melhorar a
condicdo de vida dessas pessoas.

Para encerrar o encontro, como de praxe, foi
realizado sorteio de brindes e o pagamento das
passagens de 6nibus aos participantes, apés pala-
vra de agradecimento do Presidente do Programa
Providéncia.

De ressaltar que, de maneira unanime, os parti-
cipantes disseram-se muito satisfeitos com o Se-
minério, particularmente diante da oportunida-
de de aprender novos conceitos e novas praticas
sobre educacao financeira, com destaque para 0s
controles de caixa, de contas a receber e a pagar
(direitos e obrigacfes) e de estoque.

ProGRAMA PROVIDENCIA - RELATORIO ANUAL 2015
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PROJETOS ESPECIAIS

INSTITUTO DOM ORIONE

m 2015, teve continuidade o contrato
de parceria firmado com o Instituto Dom
Orione, que se refere a cursos de introducao
a informatica, Word, Excel e internet. Esses
eventos sdo realizados no telecentro instalado no
Instituto, objeto de doac&o da Embaixada da Nova
Zelandia. Participaram dos cursos oferecidos cerca
de 110 criancas e adolescentes, que sao atendidos
diariamente nas instalagcbes do Dom Orione. Eles
sao provenientes de Sdo Sebastido, Paranoé e Ita-
pua e estudam em um periodo e no outro praticam
esportes, fazem suas tarefas escolares sob supervi-
sdo de professores e frequentam aulas de musica,
entre outras atividades. O Programa Providéncia, a
exemplo do vem fazendo ha alguns anos, contribui,
por meio de ajuda financeira, para o pagamento de
despesas com o consumo de energia elétrica, agua,
e acesso a Internet.

INSTITUTO NOSSA SENHORA DA PIEDADE

Por mais um ano teve continuidade o contrato de
parceria firmado com o Instituto Nossa Senhora
da Piedade. Por essa parceria, cabe ao Programa
Providéncia contribuir, por meio de ajuda finan-
ceira, para o pagamento das contas de energia
elétrica e agua, além do acesso a Internet do te-
lecentro ali instalado, onde foram atendidas cer-
ca de 160 criancas e adolescentes. Elas puderam
participar de cursos de introdugéo a informatica,
Excel, Word e internet. S&o pessoas de baixa ren-
da, em sua maioria filhas de empregadas domés-
ticas, que trabalham na regido e que, gracas ao
Instituto, podem ali permanecer por todo o dia.
Em um turno frequentam as aulas normais e no
outro participam de brincadeiras educativas, fa-
zem seus trabalhos escolares com supervisado de
professores e praticam esportes.

ASSOCIACAO SAO VICENTE DE PAULO - LAR DOS
VELHINHOS

Desde 2010, vem o Programa Providéncia, com
0 apoio da Universidade de Brasilia - UnB - Cam-
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pus Ceilandia e o Lar dos Velhinhos promovendo
diversos cursos voltados para as pessoas idosas,
ndo s6 as residentes no Lar mas, também, aque-
las que residem nas redondezas. Para tanto, o
Programa Providéncia montou um telecentro que
oferece diversos cursos de informatica. Além dis-
S0, nos horarios ociosos, a unidade fica a dispo-
sicdo dessa populacéo para uso diversificado. Os
monitores sdo alunos da UnB, do curso de Terapia
Ocupacional. Cabem ao Programa Providéncia o
pagamento das contas de agua, energia elétrica
e acesso a Internet, além das despesas de manu-
tencdo do telecentro.

ASSOCIACAO CASA SANTO ANDRE

O Projeto tem como objetivo geral o apoio, pelo
Programa Providéncia, aos trabalhos realizados
pela Casa Santo André, na operacionalizacao
do Convénio n® 05/2013/SEDEST, firmado em
23.09.2013, com o Governo do Distrito Federal,
sendo identificados como objetivos especificos:

e a prestacdo de servico de consultoria
administrativo-financeira, de forma
a viabilizar adequada infraestrutura
de apoio as atividades da Casa Santo
André;

e a prestacdo de servicos de assessoria,
concernente a formatacdo de dados,
elaboracdo de demonstrativos e
relatérios;

e a locacdo para Casa Santo André
de trés veiculos, para utilizacdo
no cumprimento das obrigacées
pactuadas no citado convénio firmado
com o Governo do Distrito Federal.

O projeto em causa tem embasamento no Acor-
do de Cooperacdo firmado entre as partes, em
24.07.2013, enfocando a conjugacédo de esforcos
para o desenvolvimento de atividades visando
ao atendimento, defesa e garantia de direitos as
pessoas em situacdo de rua.
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PARCERIAS

ARQUIDIOCESE DE BRASILIA

Como vem acontecendo desde sua criacdo, no
transcorrer de 2015 o Programa Providéncia con-
tinuou a receber a inestimavel colaboracéo e o
apoio da Arquidiocese de Brasilia, na pessoa do
Arcebispo Dom Sérgio da Rocha.

SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL

Diferentemente de 2014, no exercicio findo o
Programa Providéncia contou com novas doacgdes
de mercadorias apreendidas pela Receita Federal
do Brasil. Gracas a essa doac6es foram realizados
trés bazares beneficentes, com grande éxito.

SO REPAROS SUPER LOJA DA CONSTRUCAO

O Programa Providéncia continuou a merecer a
distincdo do apoio prestado pelo grupo S6 Re-
paros, no transcurso de 2015. Muitas das agOes
sociais efetivadas no exercicio tém como lastro
0 aporte financeiro mensal feito pelo referido
grupo. Essas acdes sdo voltadas, sem assistencia-
lismo, para pessoas honestas e trabalhadoras que
lutam por melhorar suas condi¢cbes de vida e de
suas respectivas familias.

OBRAS DE ASSISTENCIA E DE SERVIGO SOCIAL DA
ARQUIDIOCESE DE BRASILIA - OASSAB

Em 2015, a OASSAB e o Programa Providéncia
continuaram a trabalhar de méos dadas. Além
de realizarem trés bazares exitosos, com gran-
de afluxo de publico e o trabalho de mais de 70
voluntarios, a OASSAB iniciou a construgcédo de
sua sede propria, tendo, entdo, que desocupar o
local onde antes realizava suas atividades. Cou-
be ao Programa Providéncia recepcionar em seu
prédio as pessoas que trabalham naquela Insti-
tuicdo, bem como todos os méveis e utensilios a
ela pertencentes. Até o recebimento das chaves
da nova sede, ficard a OASSAB exercendo suas
atividades no local cedido pelo Programa Provi-
déncia.
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CENTRO DE CONVIVENCIA

¥

Centro Providéncia de Convivéncia e

Bem-Estar, inaugurado em feverei-

ro de 2014, e que esteve em pleno fun-

cionamento durante o exercicio de 2015, é

mais uma vertente da acéo social da Entida-

de. Por meio da disponibilizacdo de atividades

dirigidas para pessoas idosas, com vistas a sua

valorizacdo, a sua satisfacdo e ao seu desenvol-

vimento pessoal, social, intelectual, cognitivo e

afetivo, busca-se enfim oferecer condi¢des para

gue essas pessoas obtenham melhor qualidade
de vida.

E a razéo principal dessa iniciativa resultou das
diversas agfes que o Programa Providéncia sem-
pre realizou a favor da pessoa idosa. Em parceria
com a Secretaria Especial dos Direitos Humanos
da Presidéncia da Republica, em 2008, partici-
pou da elaboracdo do Manual do Cuidador da
Pessoa Idosa - Cuidar Melhor e Evitar a Violéncia.
Desde 2010, tem apoiado o Lar dos Velhinhos -
Associacdo Sdo Vicente de Paulo, em Taguatinga,
viabilizando o funcionamento de telecentro e de
saldes de multiatividades destinados aos idosos
ali residentes e da sua vizinhanga, no contexto
de projeto firmado com a Universidade de Brasi-
lia - UnB - Campus da Ceilandia, supervisionado
por professores do seu departamento de Terapia
Ocupacional. No ano de 2011, em parceria com
a Fundacgéo de Apoio a Pesquisa - FAP/DF-SECT,
realizou pesquisa sobre o perfil sociodemografi-
co, econdmico e da saude dos idosos residentes
na Vila Estrutural - Brasilia, com vistas a subsi-
diar politicas publicas do Distrito Federal. Em
2014, também em parceria com a UnB, e sob a
sua supervisao, deu-se inicio ao projeto direcio-
nado a esse mesmo segmento, nas proprias insta-
lacdes fisicas da Entidade, em seu segundo piso,
dando origem assim ao Centro Providéncia de
Convivéncia e Bem-Estar. Encerrado o prazo des-
se projeto, resolveu-se, entdo, dar continuidade
ao funcionamento desse segmento operacional,
desta feita por conta e risco do Programa Provi-
déncia.
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O Centro Providéncia de Convivéncia
e Bem-Estar foi estruturado e
passou a contar com profissionais
das respectivas areas de atuacdao,
especialmente Terapeutas
Ocupacionais, a fim de viabilizar a
realizacdo de diversas atividades.
Periodicamente sao realizadas
palestras  dirigidas a  pessoas
idosas e promovidos encontros de
integracédo e confraternizagdo entre
os participantes, de modo a ajudéa-los
a interagirem, criando novos grupos
de amigos, com destaque para o
Primeiro Encontro de Corais de ldosos
do Centro de Convivéncia, realizado
no dia 22 de maio, e que contou
com a participacdo de nove corais
de diversas comunidades do Distrito
Federal, bem assim para o Primeiro
Encontro Dangante da Primavera,
ocorrido no dia 25 de setembro, e
do qual participaram mais de 60
pessoas. O Sarau, com a presenga
do conjunto musical da Turma do
Gambéa, animou duas sextas-feiras,
com Otimo publico, que curtiu os
ndmeros musicais apresentados e o0s
poemas declamados. Por tratar-se de
atividade afim, foi promovida parceria
com a empresa AC Vida - Cuidadores
e Profissionais Domésticos, que
administra cursos voltados para
a formacgdo e disponibilizacdo de
cuidadores de idosos.

As acgbes desenvolvidas no Centro
de Convivéncia estdo sendo muito
bem aceitas pelas comunidades
em torno das paroquias localizadas
principalmente no Plano Piloto
e nas Regibes Administrativas
mais proximas, nada obstante a
existéncia de diversas entidades
que promovem acdes similares as
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aqui disponibilizadas, tendo atingido
presenca média mensal de 95
participantes. De registrar o esforgo
qgue vem sendo desenvolvido em prol
da obtencéo da autossustentabilidade
financeira do Centro de Convivéncia,
mediante a mobilizacdo de diversos
meios de divulgacdo das atividades
disponibilizadas a possiveis
interessados, como forma de ampliar
0 numero de participantes e, por
consequéncia, o volume de receitas
para cobertura das despesas afins.

Atividades desenvolvidas no Centro
de Convivéncia

Oficinas de memodria - cujo objetivo
€ atuar sobre as fungBes cognitivas
da pessoa idosa, visando a melhoria
do seu desempenho nas atividades
do dia a dia, compensando até
faltas decorrentes de algum declinio
patologico das funcbes do cérebro.
Ademais, proporciona integracéo
social, gerando impactos positivos
sobre aspectos emocionais e de
humor, contribuindo assim para a
melhoria da qualidade de vida e
bem estar dos que dela participam.
Setenta e cinco idosos participaram
dessas oficinas.



Alongamento (Strech Along) - tra-
ta-se de atividade que produz be-
neficios a saude fisica e psiquica,
ao promover, entre outros efeitos,
a reducdo das tensdes musculares, o
relaxamento e a melhora do condi-
cionamento do corpo nas atividades
fisicas, a prevencdo de lesdes e en-
curtamento muscular, a ativacdo da
circulacdo, além de atuar sobre a ca-
pacidade respiratéria. Embora ape-
nas trés pessoas tenham participado
dessas atividades, que teve inicio no
més de setembro de 2015, a expecta-
tiva é de que esse nimero cresca, a
medida da sua divulgacgéo.

Coral - diz-se que o ato de cantar se
constitui verdadeira terapia, uma vez
gue aumenta a autoestima, fortalece

o sistema imunoldgico e, até mesmo,
colabora no prolongamento da vida,
por imprimir-lhe qualidade nas ativi-
dades fisicas, mentais e emocionais.
Além desses aspectos, tem o poder de
integrar pessoas, dissipar diferencas
sociais, despertar sentimentos positi-
vos e provocar boas lembrangas. Foi
com esse cenario que se criou o Coral
Vozes do Providéncia, o qual ja fez
diversas apresentacBes em eventos,
hospitais e nos festejos de confra-
ternizacdes da Entidade. Durante o
exercicio de 2015, o Coral contou, na
média, com dezessete integrantes.

Oficinas de Uso de Celular e
Smartphone - o objetivo central dessa
atividade é disseminar o aprendizado
do uso do celular e smarthphone
no cotidiano, explorando 0s seus
recursos basicos e os seus aplicativos
na comunicacdo individual e nas
redes sociais. Apresenta-se como
Otima oportunidade de integracdo
digital e social da pessoa idosa na
contemporaneidade tecnoldgica. O
beneficio desta atividade se da néo
s6 no puro significado do aprendizado
do uso mas, também, no seu efeito
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positivo sobre a qualidade de vida
e bem-estar da pessoa idosa, no
seu sentimento de satisfacdo em
conseguir utilizar tais equipamentos,
que por ele talvez tenha sido
julgado, anteriormente, como algo
inacessivel. As oficinas, que tiveram
inicio no segundo semestre de 2015,
compareceram treze pessoas.

Danca Sénior e Circular - criada
na Alemanha no idos de 1974, por
um grupo de psicopedagogos e,
pouco tempo depois introduzida no
Brasil, essa atividade proporciona
beneficios, por meio da socializacéo
e da pratica constante dos
movimentos e coreografias,
passando pela motricidade muscular,
mobilidade articular, coordenacao
motora, memorizacdo e capacidade
cognitiva, maior consciéncia corporal
e respiratoria, trazendo beneficios
até mesmo para quem tem alguma
limitagéo fisica. Trata-se de atividade
lidica, que envolve aspectos
educacionais e terapéuticos, além
de desenvolvimento cultural, ao
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viabilizar, por meio da musica e dos
ritmos, a histéria e os costumes de
diversos paises, envolvendo forte
componente de alegria. Durante todo
0 exercicio de 2015, contou-se com a
participagdo média de vinte e quatro
pessoas nessas oficinas.

Oficinas de informatica - o objetivo
central dessas atividades é a
aprendizagem do uso do computador
cotidianamente pelas pessoas idosas,
de forma a inseri-las no mundo
da tecnologia, sem sobressaltos.
Também ¢é importante ressaltar o
viés terapéutico da atividade, ao
possibilitar o exercicio do cérebro, da
memoria, e aumento da autoestima,
tornando-se  elemento potencial
para a pessoa idosa sentir-se feliz,
satisfeita e integrada & modernidade,
por ver diminuidas as distancias com
amigos distantes ou entes queridos,
através da Internet e das redes
sociais, além de facilitar seu dia a
dia, com o acesso a informacdes



e em sites de buscas, utilizacdo de
servigos bancarios e outras atividades
afins. No exercicio de 2015, nada
menos que cinguenta e cinco idosos
participaram dessa atividade.

Yoga - por meio dessa atividade
milenar, tida como verdadeira
filosofia de vida, busca-se integrar
0 corpo e a mente, proporcionando
estado de equilibrio e harmonia
entre 0s aspectos que compdem
o ser humano (fisico, mental,
emocional e espiritual), através de
técnicas corporais e energéticas
como respiracdo dirigida, posturas
psicofisicas, relaxamento e
meditacdo. Dentre os beneficios da
pratica do Yoga, cabe destacar a
aprendizagem da melhor respiracéo, a
administragdo do estresse (que alivia
estados de depressdo e ansiedade),
a melhoria do grau de concentracao,
o alongamento e fortalecimento da
musculatura do corpo, o equilibrio
do sistema nervoso e glandular,
beneficiando os 6érgdos internos, a
prevencdo de doencas, melhorando,

enfim, a saude. O grupo de pratica
de Yoga contou com a participacdo
de dezesseis pessoas, durante todo o
ano de 2015.

Terapia Comunitaria Integrativa -
essa atividade funciona como uma
roda de conversa em busca da promo-
¢do do encontro e da integracdo das
pessoas por meio de um espaco de
fala e escuta. Seu objetivo repousa
no acolhimento, no auxilio mudtuo e
no apoio social, em favor do resgate
da autoestima e a autoconfianca, a
dignidade e a valorizacdo da cidada-
nia individual e coletiva. O processo
de integracdo social contempla tam-
bém pessoas que estejam fragiliza-
das e busca a revalorizacdo de suas
respectivas identidades e historias, e
previne os processos de exclusdo. Em
2015, a cada roda semanal dez pes-
soas participaram da atividade.
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ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

QUADRO DE PESSOAL

O quadro de pessoal do Programa
Providéncia, em 2015, ficou
estabilizado em relacdo ao ano
anterior, estando, assim, restrito a
sete empregados, sendo que trés,
na qualidade de agentes de crédito,
atuam externamente, e 0s outros
guatro, internamente, na sede da
Entidade. Uma colaboradora continua
afastada para tratamento de salde,
desde agosto de 2014. De reconhecer,
a proposito, a continuada dedicacao
de toda a equipe para dar cabo de
suas atribuicdes.

ATUAGAO EXTERNA

Os agentes de crédito atuam dire-
tamente nas comunidades assistidas
pelo Programa Providéncia, dissemi-
nando o mecanismo do microcrédito,
cuidando da constituicdo de grupos
de tomadores ou de operacdes indi-
viduais, orientando-os, estruturando
as proposicoes de novas operacdes
Ou sua renovacao, acompanhando a
evolucdo do seu negdcio e fazendo a
cobranca dos financiamentos inadim-
plidos. As proposicdes e ocorréncias
semanais apuradas pelos agentes de
crédito sdo levadas ao conhecimento
e decisdo do Comité de Crédito, que
se relne as tercgas-feiras, na sede da
Entidade.

Periodicamente, empregados do Pro-
grama Providéncia realizam visitas as
entidades parceiras, onde sdo desen-
volvidos projetos de acéo social (Ins-
tituto Dom Orione, Instituto Nossa
Senhora da Piedade, Casa Santo An-
dré e Lar dos Velhinhos).

ATUACAO INTERNA

Na sede, sao desenvolvidos o0s
trabalhos referentes ao microcrédito,

gue se estendem desde as reunides
semanais do Comité de Crédito,
passando pelo acionamento dos
mecanismos de acompanhamento e
controle contébeis pertinentes, pelo
registro das ocorréncias sobre as
operacoes e fatos a elas relacionados,
gue sdo apurados pelos agentes de
crédito, bem assim das visitas por
eles feitas nas comunidades, tanto
para a formalizacdo dos empréstimos
guanto para a sua cobranca, além
das noticias sobre as questdes
qgue dizem respeito a demanda ou
realizacéo de eventos de capacitagao
para os interessados, e, também, a
programacao da semana seguinte.

Além disso, sdo desenvolvidos o0s
trabalhos associados ao Centro
Providéncia de Convivéncia e Bem-
Estar, que envolvem o atendimento
pessoal, os contatos via redes sociais,
correio eletrbnico, até a cobranca,
0 acompanhamento e o0 controle
financeiro desse segmento de
atuacao.

Também sdo tarefas da equipe interna
cuidar dos assuntos administrativos
em geral: correspondéncias,
arquivos, controle e pagamento de
contas, manutencdo de sistemas e
de acesso a Internet, bem assim o
apoio a realizacdo das Assembleias
Gerais e reunides dos Conselhos de
Administracéo e Fiscal e preparacéao
dos documentos para prestacdo de
contas a 6rgdos externos.

CENTRO PROVIDENCIA DE CONVI-
VENCIA E BEM-ESTAR

O Centro Providéncia de Convivéncia
e Bem-Estar funciona no segundo
pavimento do edificio sede do
Programa Providéncia, onde s&o
oferecidas oficinas e atividades
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diversas em favor da melhoria da
qualidade de vida das pessoas idosas
que ali sdo acolhidas. Contando
com a supervisdo de Terapeutas
Ocupacionais e a participacdo de
profissionais das respectivas éareas
de atuacdo, essa nova vertente
de atuacdo - iniciada em 2013 - é
coordenada diretamente por uma
componente do quadro de pessoal
do Programa Providéncia, que
cuida dos aspectos administrativos
e operacionais relacionados ao
Centro, sob orientacdo e controle da
Geréncia-Executiva.

A consolidacdo do Centro de
Convivéncia estd a exigir grande
esforco de todos, uma vez reconhecida
a necessidade de se atingir sua
autossustentabilidade financeira,
sem perder de vista a qualidade e
diversidade do atendimento aos seus
frequentadores.

ASSOCIADOS E CONTRIBUINTES

Em 2015, o Programa Providéncia
manteve praticamente inalterado
0 quadro de 93 associados, 0s
quais, além de contribuirem
financeiramente para a manutencao
e operacionalizagdo da Entidade,
formam a Assembleia Geral, séo
responsaveispelaeleicdodosmembros
dos Conselhos de Administracdo e
Fiscal e, também, pela aprovacao
do Estatuto e apreciacdo das contas
anuais. Ademais dos associados, o
Programa Providéncia conta ainda
com o apoio fundamental para o
equilibrio financeiro da Entidade,
de 118 doadores. Gragas a ajuda
espontanea desses 211 colaboradores,
o total arrecadado atingiu, no ano,
R$ 77.859,48.

VOLUNTARIOS

Reside também no trabalho de
inUmeros voluntarios o éxito das
iniciativas desenvolvidas pelo
Programa Providéncia, desde sua
criacdo, nos idos de 1998, em que se
destacam: o desprendimento, apoio,
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solidariedade, preparo intelectual
e, principalmente, a disponibilidade
para servir ao préximo, com
gratuidade e amor no coragdo. Nesse
contexto, € importante ressaltar a
importancia desse grupo de pessoas
gue se importa com a desigualdade
social, com o meio ambiente e que
almeja um mundo mais humano, mais
justo, mais feliz.

CONTABILIDADE

Desde 2013, estd atribuida a
SOCONTECA - Sociedade de
Contabilidade Técnica Ltda. a
responsabilidade pelos aspectos
contabeis da Entidade.

RELACIONAMENTOS INSTITUCIONAIS

Todos o0s compromissos de ordem
institucional perante as autoridades
constituidas foram cumpridos
regularmente, durante o exercicio
de 2015: ao Ministério da Justica
foi apresentada a documentacgéo
pertinente, para 0 Programa
Providéncia continuar atuando como
Organizacdo da Sociedade Civil de
InteressePublico (OSCIP); aoMinistério
Publico - Promotoria de Justica de
Tutela das Fundacbes e Entidades de
Interesse Social, o Relatério Anual de
Atividades 2014, assim como todos 0s
outros documentos solicitados, em
vista da renovacdo do “Atestado de
Regular Funcionamento”. O Programa
Providéncia continua inscrito no
Conselho dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CDCA), no Conselho dos
Direitos do Idoso (CDI), no Conselho
de Assisténcia Social do Distrito
Federal (CAS/DF). Participa, ainda,
como membro da Caritas Nacional e
da Arquidiocese de Brasilia, além do
Programa Nacional de Microcrédito
Produtivo Orientado (PNMPO), do
Ministério do Trabalho e Emprego.



ANALISE DO BALANGCO

EXERCICIO DE 2015 - INFORMAGCOES E ANALISES (Em R$)

BALANCO PATRIMONIAL

variacao

Disponivel 1.084.979,35 960.282,65 124.696,70 13,0%
Caixa/Depésitos bancarios a vista 9.034,27 7.237,15 1.797,12  24,8%
Titulos de liquidez imediata 1.075.945,08 953.045,50 122.899,58 12,9%

Operacdes de microcrédito 389.286,31 398.950,49 (9.664,18) -2,4%
Operacdes ativas 401.326,02 411.289,17 (9.963,15)  -2,4%
Provisdo para recebimentos incertos (12.039,71) (12.338,68) 298,97 -2,4%

Adiantamentos 4.035,51 767,39 3.268,12 425,9%

Estoque 64.680,73 44.413,24 20.267,49 45,6%

Valores a receber 134.294,60 - 134.294,60
Cielo Cartdes 132.952,75 - 132.952,75
QOutros valores a receber 1.341,85 - 1.341,85

Despesas antecipadas 9.459,43 9.861,87 (402,44) -4,1%

Direitos realizveis a longo prazo 28.329,85 40.000,00 (11.670,15) -29,2%
Titulos de capitalizacéo 28.329,85 40.000,00 (11.670,15) -29,2%
FGL-Fundacdo Gongalves Ledo 630.000,00 630.000,00 - 0,0%
Provisdo para recebimentos incertos (630.000,00) (630.000,00) - 0,0%

Imobilizado 1.394.611,84  1.430.869,92 (36.258,08) -2,5%
Bens méveis 68.739,85 104.997,93 (36.258,08) -34,5%

Veiculos 113.478,00 113.478,00 - 0,0%
Méveis e utensilios 28.839,59 32.839,59 (4.000,00) -12,2%
Equipamentos de escritério 66.052,13 66.052,13 - 0,0%
Computadores e periféricos 241.592,73 247.328,73 (5.736,00) -2,3%
Instalacdes 11.107,26 11.107,26 - 0,0%
Software 8.929,00 8.929,00 - 0,0%
Depreciacdes (401.258,86) (374.736,78) (26.522,08)  7,1%

Bens iméveis 1.325.871,99  1.325.871,99 - 0,0%

Obras em andamento 1.325.871,99 1.325.871,99 - 0,0%

Fornecedores 7.171,34 7.161,48 9,86 0,1%
Obrigacoes fiscais 6.466,52 1.330,51 5.136,01 386,0%
Contribuicdes sociais 8.861,38 11.991,11 (3.129,73) -26,1%
Provisoes fiscais - 3.060,00 (3.060,00) -100,0%
Provis6es trabalhistas 37.741,61 43.764,87 (6.023,26) -13,8%
OASSAB - débitos do Bazar 81.570,13 - 81.570,13

Outros débitos e obrigacdes - 14.751,10 (14.751,10) -100,0%
Juros a vencer - microcrédito 41.476,27 - 41.476,27

Patriménio social 2.803.086,49 3.220.629,59 (417.543,10) -13,0%
Resultado acumulado 123.303,88 (417.543,10) 540.846,98 -129,5%
Ajustes de exercicios anteriores 45.944,87 (83.899,98) 129.844,85 -154,8%
Resultado do exercicio 77.359,01 (333.643,12) 411.002,13 -123,2%
RESULTADO DO EXERCICIO 2015 2014 variacao %

ProGRAMA PROVIDENCIA - RELATORIO ANUAL 2015




30

No intuito de participar do Edital
DIGOA/SUDES n° 005/2014 de 06 de
junho de 2014, promovido pelo Ban-
co de Brasilia S.A.- BRB, com vistas
ao credenciamento de Instituicdes
de Microcrédito Produtivo Orientado
interessadas em prestar servicos de
atendimento aos tomadores desse
tipo de operacdo de crédito em co-
munidades do Distrito Federal e En-
torno, o Programa Providéncia par-
ticipou do certame, tendo logrado
éxito nesse desiderato, tendo assina-
do o correspondente contrato entre
as partes (BRB n° 2014/275),apenas
em 27 de janeiro de 2015.

A parceria assim formada estabeleceu
a concessao de limite operacional de
R$ 5 milhdes, o que ensejaria ao Pro-
grama Providéncia, a um s6 tempo,
mudar seu patamar de concessdes de
microfinanciamentos a esse segmen-
to do mercado de trabalho tdo impor-
tante para o desenvolvimento socioe-
condmico do Pais, por gerar renda e
ocupagdo dessa massa consideravel
da populacdo e, ademais, ampliar o
oferecimento de condi¢cdes para a
sua capacitacao no gerenciamento de
seus negocios.

N&do obstante as iniciativas de co-
brancas promovidas pelo Programa
Providéncia em busca da efetivacado
da parceria, o fato é que, infelizmen-
te, até o momento nao se logrou éxi-
to na operacionalizacdo da parceria,
por motivos fora da esfera de compe-
téncia desta entidade.

Esta situagdo, por 6bvio, frustrou to-
dos os interessados na concretizagdo
da parceria, inclusive os agentes de
crédito, que desde o inicio prestaram
o melhor de seus esforcos e empe-
nho na avaliacdo do mercado, nivel
de risco e levantamento de pretensos
tomadores e da demanda reprimida,
que cada vez mais se avoluma, haja
vista 0 aumento do desemprego vi-
venciado no ano e a consequente
busca de solugbes de ganho para sus-
tento familiar.

A direcdo do Programa Providéncia
tem pugnado pela obtencdo siste-
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matica da autossustentabilidade da
Instituicdo. Trata-se de tarefa, sem
davida, ardua, mas mantem-se a ex-
petativa de sucesso nas a¢oes imple-
mentadas, em todas as frentes de tra-
balho possiveis. Certo que ainda néo
suficiente, mas no exercicio de 2015,
por exemplo, a vertente da oferta de
atividades a pessoas da terceira ida-
de, em favor do seu bem-estar e in-
clusdo social, operadas no Centro de
Convivéncia, gerou receita superior
a 58% comparativamente a 2014, em
funcdo do aumento do corpo discen-
te, que se viu motivado pela maior
oferta e diversificacdo de oficinas e
outros eventos. No periodo, desta-
gue-se, ndo houve majoracédo dos va-
lores unitarios basicos arrecadados,
no entendimento de tratar-se de fase
de divulgacéo e avaliacdo preliminar
de sua aceitacao pela comunidade, a
luz da concorréncia com outras enti-
dades similares que atuam nesse seg-
mento nos arredores.

Assim, no conjunto das ac¢des desen-
volvidas pelo Programa Providéncia, o
exercicio de 2015 foi encerrado com
o resultado positivo de R$77.359,01,
nivel credor viabilizado principal-
mente pelo apoio que vimos de rece-
ber da Secretaria da Receita Federal,
gue tem assistido o Programa Provi-
déncia com a doacdo de mercado-
rias apreendidas por descaminho e
contrabando, produtos estes que sdo
vendidos em bazares beneficentes,
mediante o denodo e empenho de
mais de setenta voluntérios.

Embora tenha sido apurado resulta-
do positivo no exercicio, ndo se ob-
servou melhora nos indicadores eco-
némico-financeiros, 0s quais, nada
obstante, se situam ainda em étimos
patamares, resultado da adequada
e parcimoniosa gestdo patrimonial,
que tem viabilizado o cumprimento
das obrigacdes legais e estatutarias
da Instituicdo, mantendo ainda equi-
librada a liquidez financeira:

e Liquidez corrente (ativo cir-
culante/passivo circulante):
variacdo de 17,23 para 9,20;



e Liquidez seca (ativo circulan-
te - estoque / passivo circu-
lante): variacéo de 16,69 para
8,85;

e Endividamento sobre o ativo
(passivo circulante / ativo):
variacdo de 0,03 para 0,06;

¢ Endividamento sobre o patri-
monio liquido (passivo circu-
lante / patriménio liquido):
variacdo de 0,03 para 0,06;

e Garantia sobre capital de ter-
ceiros (patrimdnio liquido /
passivo circulante + exigivel
a longo prazo): variagdo de
38,23 para 15,97;

¢ Imobilizado do patrimbnio li-
guido (imobilizado / patrimé-
nio liquido): variacdo de 0,46
para 0,48.

Conforme ressaltado nos relatérios
anteriores, os indices apurados com
base no Patrimonio Liquido deixam
de apresentar relevancia de analise,
considerando que o Programa Provi-
déncia tem como inalienavel o imével
de sua sede, ndo podendo ser onera-
do a que titulo for.

Quanto ao detalhamento dos diversos
itens do Balanco, tem-se a destacar
0s seguintes dados ao final do exerci-
cio de 2015:

ATIVO - saldo de R$ 3.109,677,62, in-
cremento de R$224.532,06 (7,8%);

ATIVO CIRCULANTE - saldo de
R$1.686.735,93, aumento de
R$272.460,29 (19,3%), assim desta-
cado:

e Disponivel - incorpora caixa/
fundo fixo, depdsitos ban-
carios a vista e titulos de li-
quidez imediata - saldo de
R$1.084.979,35, incremento
de R$124.696,70 (13,0%);

e Operacdes de microcrédito -
saldo de R$ R$389.286,31, re-
ducédo de R$9.664,18 (-2,4%),
com o nUmero total de to-

madores também descreven-
do recuo, de 309, em 2014,
para 226 em 2015 (-26,9%).
Trinta e dois deles tornaram-
se inadimplentes e tiveram
suas operacdes baixadas em
prejuizo, enquanto outros mi-
croempresarios, preocupados
com as incertezas econémi-
cas, preferiram nao recorrer
a endividamento, desinteres-
sando-se de novos financia-
mentos. Paradoxalmente, foi
apurada pelos agentes de cré-
dito, no correr do exercicio,
forte demanda por operacdes
de microcrédito, representa-
da predominante por pessoas
que perderam seus empregos
e por seus parentes, em bus-
ca da recuperacdo da renda
familiar via abertura de um
negocio préprio. A maior res-
tricdo ao atendimento dessa
demanda reside, principal-
mente, na exposicao ao risco,
uma vez que nem todos os in-
teressados no financiamento
estdo necessariamente capa-
citados para esse fim.

Adiantamentos - saldo de
R$4.035,51, destaque para
a concessdo de adianta-
mento de férias no valor de
R$2.064,58 e R$1.750,54 de
créditos a serem recebidos de
aos empregados

Estoque - saldo de
R$64.680,73, representado
pelas mercadorias remanes-
centes de doacdes da Secre-
taria da Receita Federal, a
serem vendidas em bazares
beneficentes no exercicio de
2016;

Valores a receber - saldo
de R$134.294,60, dos quais
R$132.952,75 (99,0%) sdo de-
correntes do recebimento,
em cartdo de crédito, pela
venda de mercadorias em ba-
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zar beneficente realizado em
dezembro/2015, cujo crédito
pela Operadora Cielo ocorrera
no inicio de 2016;

Despesas antecipadas - saldo
de R$9.459,43, incorpora o
valor de prémios de seguro de
bens imbveis e mdveis, cuja
apropriacdo ocorre mensal-
mente.

ATIVO NAO CIRCULANTE - sal-
do de R$1.422.941,69, reducdo de
R$47.928,23 (-3,3%), como segue:

Direitos realizaveis a longo
prazo - saldo de R$28.329,85,
com redugdo de R$11.670,15
(-29,2%), sendo de se obser-
var:

e Avariacdo acima resul-
ta das seguintes agdes,
relativamente a titulos
de capitalizagéo:

= Resgate, em ja-
neiro/2015, do
valor total de
R$20.000,00;

= Aplicacéao
mensal de
R$1.000,00, a
partir de feve-
reiro/2015;

= Desagio de
R$2.670,15, de
forma a ajustar
o valor total
dos titulos ao
seu respectivo
valor presente.

As aplicacbes em cau-
sa tém sido realizadas
com vista a reducao de
custos de tarifas ban-
carias, cobradas para o
processamento de bo-
letos bancérios emiti-
dos para recebimento
de parcelas das opera-
¢cbes de microcrédito e
de doacdo de associa-
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dos.

e Por orientacdo da Audi-
toria Externa, passaram
a ser contabilizados
na presente rubrica,
provenientes de “Valo-
res a Receber”, direi-
tos do Programa Pro-
vidéncia por servigos
prestados, no total de
R$630.000,00, sem im-
pacto no total da ru-
brica, eis que integral-
mente compensado em
“Provisdo para recebi-
mentos incertos”. Tais
registros correspondem
a divida da Fundacao
Gongalves Lédo, origi-
naria de compromissos
vinculados ao projeto
DF-Digital, cobrada ju-
dicialmente em 2012 e
ainda sem solucéo.

e |Imobilizado - saldo de
R$1.394.611,84, com reducao
de R$36.258,08 (-2,6%), resul-
tado da baixa de R$4.000,00,
em “Moéveis e utensilios”, e
R$5.736,00, em “Computado-
res e periféricos”, pelo des-
carte de bens inserviveis, além
da contabilizacdo de mais
R$26.522,08, a titulo de depre-
ciacao.

PASSIVO - saldo de R$ 3.109.677,62,
incremento de R$224.532,206 (7,8%);

PASSIVO CIRCULANTE - saldo de
R$183.287,25, incremento de
R$101.228,18 (123,4%), destaque para
0s seguintes valores:

e (+) R$81.570,13, quantia devi-
da a OASSAB - Obras de Assis-
téncia e de Servico Social da
Arquidiocese de Brasilia, cor-
respondente aos direitos da-
guela Instituicdo na venda de
produtos no bazar beneficente
realizado em dezembro/2015,
cujo pagamento ocorrerd em



janeiro /2016, com recursos
ora em poder da Operadora
Cielo;

o (+) R$41.476,27, total dos
juros contabilizados nas ope-
racbes de microcrédito, cujo
recebimento é previsto para o
exercicio seguinte ao da reali-
zagao do empréstimo, método
de contabilizacdo aderente ao
regime de competéncia e rea-
lizado por orientac@o da Audi-
toria Externa;

e (-) R$14.751,10 - dos quais
R$11.689,00 foram baixados
da rubrica em referéncia em
contrapartida com “Ajustes de
exercicios anteriores”, consi-
derando ter sido integralmen-
te cumprido acordo firmado,
em 2011, com a Embaixada da
Nova Zelandia, que tratou da
doacéo dos recursos em causa
para compra e instalacdo de
computadores e periféricos no
Instituto Dom Orione. Os res-
tantes R$3.062,10, lancados
também em “Ajustes de exer-
cicios anteriores”, referem-
se ao somatorio de pequenos
valores, de aproximadamen-
te R$20,00, apurados em re-
calculo de dividas pagas com
atraso em agéncias bancarias
(boletos), cuja respectiva
devolucdo ndo se apresentou
vidvel por motivos diversos,
inclusive por nao ter sido pos-
sivel localizar os interessados.
Mantém-se relacdo atualizada
dessas pessoas para efeito de
eventual restituicao.

Registre-se que, de forma a melhor
agrupar valores de mesma nature-
za, as rubricas abaixo passaram a ser
compostas como segue, cuja soma
algébrica de suas respectivas va-
riagcOes totaliza o valor negativo de
R$1.053,72:

e Obrigac0es fiscais:
IRRF Pessoa fisica a
recolher, Unico item
constante desse gru-
pamento nos demons-
trativos de  2014;
transferido de “Provi-
soes fiscais”: IRRF Pes-
soa juridica a recolher;
transferido de “Contri-
buicdes sociais”: CO-
FINS e CSLL;

e ContribuicBes sociais:
mantidos 0s registros
de INSS a recolher, PIS
e FGTS.

PATRIMONIO LIQUIDO -
R$2.926.390,37, acréscimo de
R$123.303,88 (4,4%), como segue:

Patrimonio social -
R$2.803.086,49, decréscimo
de R$417.543,10 (-13,0%),
pela incorporacédo do resulta-
do liguido negativo observado
em 2014;

Resultado acumulado -
R$123.303,88, acréscimo de
R$540.846,98

0 Ajustes de exer-
cicios anteriores -
R$45.944,87, acrésci-
mo de R$129.844,45,
em funcdo das seguin-
tes principais ocorrén-
cias:

= R$23.676,89 -
somatério de
valores relati-
vas ao micro-
crédito, cor-
respondentes
a recuperacao
de dividas ina-
dimplidas e a
contraparti-
da de peque-
nos valores
ndo passiveis
de restituicdo
imediata, con-
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forme expresso
no grupamento
“Passivo Circu-
lante”;

= R$2.429,79 -
reembolso pela
OASSAB de des-
pesas  decor-
rentes de bazar
beneficente;

= R$7.584,90
- ajuste nas
provisdes de
férias e de re-
cebimentos
incertos de
operacdes de
microcrédito;

= R$11.689,00 -
incorporacdo a
rubrica do valor
de doacéo pela
Embaixada da
Nova Zelandia,
conforme rela-
tado na rubrica
“Passivo circu-
lante”;

= R$83.899,98,
valor negativo
incorporado ao
Patriménio so-
cial.

0 Resultado do exer-
cicio - wvalor de
R$77.359,01.

No que se refere a composicdo do re-
sultado financeiro positivo do exerci-
cio, no total de R$77.359,01, tem-se
as seguintes observacoes:

RECEITAS - R$825.693,08, incremen-
to de R$414.220,44 (100,7%), assim
apresentadas:

e Receita de operacdes de
microcrédito - R$44.842,18,
reducdo de  R$33.050,13
(-42,4%). Conforme expresso
no grupamento “Passivo cir-
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culante”, por orientacdo da
Auditoria Externa e reverten-
do metodologia aplicada nos
exercicios de 2013 e 2014, a
contabilizacdo dos juros do
microcrédito retornou ao regi-
me de competéncia, ou seja,
deixaram de ser considerados
receita do exercicio juros com
recebimento previsto para pe-
riodos seguintes, com o que
R$41.476,27 ndo foram incor-
porados ao resultado de 2015.
Se assim nao tivesse ocorrido
a receita de 2015 teria sido
11% superior ao volume obser-
vado em 2014;

Receita de servigos presta-
dos - R$88.159,00, incremen-
to de R$51.958,35 (143,5%),
decorrente da maior partici-
pacdo de idosos nas oficinas
ofertadas pelo Centro de Con-
vivéncia, conforme acima re-
latado;

Receita de doacbes -
R$492.870,01, aumento
de R$385.765,93 (360,2%).
As doacdes de pessoas fi-
sicas, incluidas as de asso-
ciados, foram incrementa-
das em R$5.273,93 (7,3%) e
as de pessoas juridicas em
R$380.492,00 (1.102,3%), va-
lor este que incorpora a tradi-
cional oferta da SO REPARO e,
com maior destaque em volu-
me, da Secretaria da Receita
Federal, cuja respectiva mo-
netizacao se efetiva em baza-
res beneficentes;

Receitas financeiras -
R$118.221,89, incremento de
R$10.162,96 (9,4%), em fun-
¢cao do maior volume médio
de recursos financeiros apli-
cados no mercado;

Receita de aluguéis -
R$81.600,00, inferior em
R$616,67 (-0,8%) ao observa-



do em 2014. A receita foi ge-
rada pelo aluguel a Associacéo
Casa Santo André, a partir de
23 de outubro de 2013, de
dois veiculos modelo Kombi e
um veiculo modelo Gol, con-
trato que se vincula ao Acordo
de Cooperacdo firmado com
aquela Instituicdo em 24 de
julho de 2013, para apoio re-
ciproco na assisténcia a pes-
soas carentes em situacdo de
rua. Mencionado contrato foi
aditado em 23 de setembro
de 2015, prorrogando-se seu
prazo de validade para 22 de
outubro de 2016.

CUSTOS E DESPESAS - R$748.334,07,

com

incremento de R$3.218,31

(0,4%), incorporando:

Despesas gerais administrati-
vas - R$234.557,49, incremen-
to de R$37.581,08 (19,1%),
com destaque para as princi-
pais variagoes:

0 Energia elétri-
ca, agua e esgoto
- R$14.254,06, acrés-
cimo de R$6.085,69
(74,5%), em funcéo do
aumento do consumo,
a vista do maior nime-
ro de usuarios do Cen-
tro de Convivéncia,
e pelo aumento dos
precos cobrados pelas
prestadoras de servi-
¢os publicos;

o Conservagdo e repa-
ros - predial e instala-
¢cOes-R$64.467,45, au-
mento de R$10.043,84
(18,5%), em funcéo do
uso mais intensivo do
prédio;

0 Manutencdo de ma-
quinas e equipamen-
tos - R$6.050,24, re-
ducdo de R$5.089,02
(-45,7%), viabilizada

pela melhora da assis-
téncia técnica;

Despesa com depre-
ciacdo - R$26.522,08,
reducéo de
R$19.925,84 (-42,9%),
tendo presente a de-
preciacdo integral
de bens, ocorrida em
exercicios anteriores;

Documentacéo -
R$454,50, reducdo de
R$214,84 (-32,1%);

Despesas com vei-
culos - R$174,00, re-
ducdo de R$1.191,47
(-87,3%);

Honorarios conta-
beis e juridicos -
R$22.488,00, incre-
mento de R$1.544,00
(7,4%), verba reajus-
tada de conformidade
com a variacao do sa-
lario-minimo;

Material de escritoério
- R$6.253,55, incre-
mento de R$2.909,38
(87,0%), em decorrén-
cia da maior demanda
observada, principal-
mente, no Centro de
Convivéncia;

Portes, telegramas e
malotes - R$1.208,20,
aumento de R$780,70
(182,6%), pelo maior
nimero de informati-
VoS e outros documen-
tos encaminhados aos
associados, para a rea-
lizagdo de Assembleia
Geral que elegeu no-
vos membros do Con-
selho de Administra-
¢ao e Conselho Fiscal;

Propaganda e anun-
cios - R$4.012,74, re-
ducdo de R$4.754,21
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(-54,2%). A rubrica
incorpora despesas
realizadas para a di-
vulgacdo de bazares
beneficentes e do Cen-
tro de Convivéncia,
além de custos para a
elaboracdo do relat6-
rio anual, item onde
foi observada maior
economia;

Servicgos de cartoério -
R$1.699,90, aumento
de R$410,81 (31,9%);

Seguros  gerais -
R$11.095,21, incre-
mento de R$953,28
(9,4%), relativos ao
pagamento de prémios
de seguro do imovel
sede do Providéncia e
de veiculos;

Copa e cozinha -
R$3.395,43, aumento
de R$1.100,21 (47,9%),
destaque de despesas
para atendimento dos
usuarios das oficinas
do Centro de Convi-
véncia;

Telefonia e internet
- R$13.030,93, decrés-
cimo de R$1.191,22
(-8,4%), pela raciona-
lizagdo do uso desses
instrumentos;

Servigos de audito-
ria e consultoria -
R$2.000,00, valor pago
a auditoria externa,
que fez a avaliacédo
contabil dos exercicios
de 2013 e 2014, por
determinacdo do Con-
selho de Administra-
¢éo, sob o enfoque de
prestar maior trans-
paréncia as contas da
Instituicdo, perante
organismos nacionais e

ProGrRAMA PROVIDENCIA - RELATORIO ANUAL 2015

internacionais;

o Congressos, semi-
narios e eventos
- R$6.153,58, incre-
mento de R$1.311,11
(27,1%);

o Despesas com ser-
vicos prestados -
R$40.321,11, valor de
pagamentos aos pro-
fessores e monitores
gue atuam nas oficinas
ofertadas pelo Centro
de Convivéncia;

o Outras despesas
administrativas -
R$10.976,51, com au-
mento de R$6.057,55
(123,1%), destaque
para o desembolso de
cerca de R$5.100,00,
com contratagdo de
servico de terceiros,
com vistas a opera-
cionalizagcdo de siste-
maticas de controle
e acompanhamento
financeiro e contébil.
Compdem a rubrica
os valores dispendidos
com fretes e carre-
tos, servigos gréficos,
aquisicdo de bens de
pequeno valor, mensa-
lidade de associagbes
de classe, além de
despesas diversas de
pequena monta.

Despesas com pessoal -
R$274.687,55, reducdo de
R$39.664,44 (-12,6%). No ano
de 2015 os salarios foram rea-
justados em 8,5%, de confor-
midade com acordo forma-
lizado entre os sindicatos de
empregados e patronal. O
guadro de empregados ficou
estabilizado, sendo trés no
escritorio, uma no Centro de
Convivéncia, trés na funcéo



de Agente de Crédito, con-
tinuando uma afastada para
tratamento de salde. Regis-
tre-se esse afastamento ocor-
reu a partir de agosto de 2014
e permaneceu durante todo
o exercicio de 2015, fato que
desonerou a folha de paga-
mento e, via de consequén-
cia, provocou a diminuicao
dos gastos sob referéncia;

Despesas financeiras -
R$29.033,23, aumento de
R$2.987,71 (11.5%), dos quais
R$1.924,88 (64,4%) relativos
ao valor incrementado em ta-
rifas bancarias;

Despesas tributarias -
R$114.285,00, reducdo de
R$8.912,25 (-7,2%), destaque
para 0 menor volume de re-
cursos dispendido com o INSS
patronal e outros encargos so-
ciais, em consequéncia ainda
do afastamento de emprega-
da, em licenca salde, confor-
me relatado na rubrica “Des-
pesas com pessoal’;

Despesas diretas de ope-
ragbes de microcrédito -
R$66.686,88, aumento de
R$5.896,31 (9,7%), destaque
para a variagdo de perdas por
inadimpléncia, de R$4.965,19
(19,5%), e por gastos com o0
transporte dos Agentes de
Crédito, com o consumo do
valor adicional de R$3.242,06
(14,6%), em suas atividades
diarias de visita aos tomado-
res de microcrédito, princi-
palmente em razéo do esforgo
de recuperacdo de créditos
inadimplidos;

Outras despesas operacio-
nais - R$18.533,92, reducéo
de R$17.337,63 (-48,3%). No
rol dessas despesas estdo as
realizadas com a manuten-
¢do dos seguintes telecen-

tros: Instituto Dom Orione
- R$6.000,00, assisténcia a
criancas e adolescentes, in-
clusive aquelas portadoras de
necessidades especiais (PNE);
Lar dos Velhinhos de Taguatin-
ga - R$2.704,51, instituicdo
voltada ao abrigo de pessoas
idosas, mas cujo telecentro é
disponibilizado a comunida-
de; e Instituto Nossa Senhora
da Piedade - R$6.000,00, as-
sisténcia a criancas e adoles-
centes. Observa-se que a ru-
brica incorporou, em 2014, a
doacéo de cestas basicas para
pessoas carentes, no valor
total de R$18.000,00, o que
ndo foi possivel realizar em
2015. De se destacar que es-
sas cestas foram, por sua vez,
doadas ao Providéncia, em
dezembro/2013, pela Funda-
¢cdo Conrado Wessel, tendo a
respectiva baixa ocorrido em
janeiro de 2014, com o con-
sequente impacto na rubrica
sob referéncia;

Resultado ndo operacional -
R$10.550,00, resultado finan-
ceiro negativo decorrente das
seguintes ocorréncias:

o R$ 814,00, dispendidos
no rateio para compra
e reposicdo de note-
book furtado do Cen-
tro de Convivéncia;

o R$9.736,00, corres-
pondente a descarte
de bens inserviveis,
conforme relatado na
rubrica “Imobilizado;
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CONCLUSAO

De posse do parecer expedido pelo
Conselho Fiscal, quanto as demonstracdes
contabeis refletirem, apropriadamente, a
posicdo patrimonial e financeira do Progra-
ma Providéncia de Elevacdo da Renda Fa-
miliar, a Diretoria-Executiva submete esta
prestacédo de contas ao Conselho de Admi-
nistracdo, que por sua vez a elevara a de-
liberacdo da Assembleia Geral, nos termos
do artigo 24, alinea “g”, do Estatuto.

Brasilia (DF),16 de marco de 2016.

Euler José de Freitas

Diretor-Presidente
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